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Анотація. У статті проаналізовано організацію міжнародної туристичної 

діяльності й тенденції її розвитку в Україні та світі.  
Встановлено, що міжнародна туристична діяльність є одним з найприбутковіших 

видів бізнесу у світі.  
Цей сектор останнім часом стає дедалі важливішим у структурі національних 

економік, і розвивається дуже швидкими темпами, в країнах що надають розвитку  рек-
реації та туризму пріоритетного значення, ця сфера послуг зростає набагато швидше і є 
одним з найважливіших наповнювачів державної скарбниці, але все ще перебуває у стадії 
активного росту і його потенціал є значно більший, ніж наявний. 

Розглянуто особливості використання інноваційних сервісів у діяльності суб’єктів 
туристичного бізнесу.  

Розглянута сутність, зміст і показники конкурентоспроможності міжнародної 
туристичної діяльності, виявлена недостатня розробленість зазначеного поняття, зок-
рема через відсутність розуміння тих потреб, які виникають у споживача туристичного 
продукту, обґрунтовано створення нормативної і методичної бази організаційного й еко-
номічного забезпечення організації міжнародної туристичної діяльності 

Ключові слова: туристичний продукт, потреби туристів, мотивації, пандемія,      
ринок послуг, якість послуг 
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Abstract. The article analyzes the organization of international tourism and trends in its 
development in Ukraine and the world. It is established that international tourism is one of the most 
profitable businesses in the world.  

This sector has recently become increasingly important  in the structure of national 
economies, and is developing every rapidly, in countries that prioritize the development of 
recreation and tourism, this service sector  is growing much faster and is one of the most important  
fillers of the  state treasury, but  is still active  growth and its potential is much greater than used 
under  current  conditions.  

The global features of international tourism are considered, which indicates  the special role 
of the most powerful tourism countries in the world market of tourism services. The current state of 
functioning of the international tourism  sector in Ukraine is analyzed.  

The analysis  showed  that the effectiveness of such  activities  is constrained  by the 
unresolved number of problems, for the solution of which  it is necessary to make appropriate  
changes  and additions to current legislation; approval of national standards  for all types of 
recreational and tourist services. It turns out that Ukraine has all the objective  prerequisites to 
become one of  the leading  countries in the world with developed international tourism.  

It is  proposed  to classify  the needs of consumers  of tourism products in international tou-
rism activities  by the criteria of their causes: The peculiarities of the use of innovative  services  in 
the activities of tourism businesses are considered.  

The essence, content and indicators of competitiveness of international tourism are 
considered, insufficient development of this concept is revealed, in particular due to lack of 
understanding of the needs of consumers of tourism product, validity and normative and 
methodological basis of organizational and economic support of international tourism. 

Keywords:  tourism product, tourist needs, motivation, pandemic, services market, service 
quality, innovation 
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Постановка проблеми. Міжна-
родна туристична діяльність є одним 
із перспективних напрямків зовніш-
ньоекономічних зв’язків для біль-
шості країн світу. Відомо, що на цей 
вид діяльності припадає понад 9 % 
загальносвітового експорту товарів і 
послуг, що в абсолютному вираженні 
поступається тільки прибуткам від 
експорту нафти, нафтопродуктів і 
автомобілебудування [14]. Важливе 
значення для розвитку міжнародної 
туристичної діяльності  мають турис-
тичні ресурси, які є основною метою 
подорожей. За цих обставин вони 
зумовлюють і визначають найважли-
віші економічні показники туризму, 
такі, як кількість туристів, ціни на 
послуги, географію подорожей, їх 
сезонний розподіл, тривалість перебу-
вання. Дослідження традиційних і 
сучасних концепцій міжнародної тор-
гівлі туристичними послугами та кон-
цепцій світового ринку дозволяє ви-
ділити теоретико-методологічні пере-
думови для здійснення аналізу особ-
ливостей і закономірностей розвитку 
міжнародної туристичної діяльності. 
Теоретико-методологічною основою 
дослідження особливостей функціо-
нування міжнародної туристичної ді-
яльності є класичні та сучасні концеп-
ції міжнародної торгівлі, які поясню-
ють спеціалізацію країн на міжна-
родній торгівлі туристичними послу-
гами. 

Огляд останніх досліджень і 
літератури.  На сьогоднішній день є 
багато праць науковців, що займають-
ся проблемами міжнародного туриз-
му й міжнародної туристичної діяль-
ності у різних регіонах і країнах. Зок-
рема, Бондаренко Н.Г., Великочин 
В.С., Волох В.В, Горб К.М., Григо-

рашова О.Д., Дутчак О.І., Кифяк В.Ф., 
Любіцева О.О., Мальська М.П., Заяч-
ковська Г.А., Небаба Н.О., Семенов 
В.Ф., С.С. Шикеринець В.В. 

Постановка завдання. Метою 
даної статті є розкриття суті та 
структури міжнародної туристичної 
діяльності з виділенням основних пе-
редумов розвитку та організації діяль-
ності; визначення проблем та перс-
пектив розвитку  міжнародної турис-
тичної діяльності в Україні; моніто-
ринг ринку туристичних послуг. 

Основний матеріал дослід-
ження. Статистичні дані переконливо 
свідчать про невпинне збільшення 
кількості туристів, підтверджують 
важливість внеску міжнародного ту-
ризму у соціально-економічний роз-
виток. Статистика міжнародного ту-
ризму відповідно до методичних вка-
зівок Всесвітньої туристської органі-
зації (ВТО) ведеться на основі такого 
статистичного показника як міжна-
родний відвідувач, що означає: кожна 
особа, що подорожує в будь-яку краї-
ну, що не є країною його звичайного 
місця проживання і розташована     за 
межами його звичайного середовища, 
на термін, що не перевищує 12 міся-
ців, і головною метою поїздки якого 
не є заняття діяльністю, яку оплачує 
відвідувана країна. 

Користуючись цим визначен-
ням, порівняємо обсяги іноземного 
туризму в різноманітних країнах і ре-
гіонах, у тому числі й у нашій країні. 
За такою ж методикою визначення 
«міжнародний відвідувач» розділяєть-
ся на міжнародний турист (відвідувач, 
що ночує) і одноденний відвідувач. 
Міжнародний турист – це відвідувач-
іноземець, який ночує щонайменше 
одну ніч у колективному або індиві-



DEVELOPMENT OF MANAGEMENT  
AND ENTREPRENEURSHIP METHODS  

ON TRANSPORT, № 2 (79), 2022                       

РОЗВИТОК МЕТОДІВ   
УПРАВЛІННЯ ТА ГОСПОДАРЮВАННЯ   

НА ТРАНСПОРТІ, № 2 (79), 2022                           
 
 

 68 

дуальному засобі розміщення у відві-
дуваній країні. Міжнародний (інозем-
ний) одноденний відвідувач – це 
відвідувач, який не ночує в колектив-
ному або індивідуальному засобі роз-
міщення у відвідуваній країні. 

Про вагомість свідомого туриз-
му говорить і та величезна кількість 
фахівців, які обслуговують туристські 
потоки. За даними Всесвітньої турист-
ської організації нині у туризмі,  що 
визнаний світовою індустрією номер 
один, зайнято понад 260 млн. чоловік. 
Вони обслуговують за рік близько 700 
млн. відвідувачів. 

Міжнародна туристична діяль-
ність у міжнародних відносинах вини-
кає за умов наявності і  використання 
певної матеріальної бази як сукуп-
ності засобів виробництва, реалізації 
та забезпечення споживання турис-
тичного продукту. Насамперед, до 
матеріально-технічної бази туризму 
відносяться туристичні підприємства 
(оператори та агенти), готелі, турис-
тичні бази, підприємства харчування і 
торгівлі, автотранспортні підприєм-
ства, пункти прокату туристичного 
спорядження та інвентарю, бюро 
реалізації туристичних путівок, конт-
рольно-рятівні служби, туристські 
клуби тощо. Такий перелік допов-
нюємо й іншими засобами вироб-
ництва туристичного продукту, що 
активно використовуються, а саме:   
інформаційні продукти з обробки 
інформації та бронювання туристич-
них послуг, підприємствами туристи-
чної інфраструктури і сфери  туризму. 
У результаті аналізу існуючих дос-
ліджень міжнародної туристичної дія-
льності, нами виявлена недостатня 
розробленість механізмів зазначеного 
виду діяльності, зокрема через від-

сутність розуміння тих потреб, які ви-
никають у споживача туристичного 
продукту.  

Пропонується  класифікувати 
потреби споживача туристичного 
продукту у міжнародній туристичній 
діяльності за ознакою причини їх   
виникнення: 

1) мотиваційні, які виникають 
в результаті планування та прове-
дення туристичної подорожі, поняття 
про яку чітко виписані у Законі Ук-
раїни «Про туризм»: подорож є ту-
ристичною, за умови, якщо вона три-
ває понад 24 годин і подорожуючий 
не здійснює оплачуваної діяльності в 
місці перебуванні). Такі потреби ди-
ференціюються залежно від головної 
мети подорожі: отримання нової     те-
матичної інформації, нових вражень, 
отримання певних емоційних станів, 
відновлення сил і покращення здо-
ров’я тощо; 

2) інформаційні потреби подо-
рожуючого, які виникають у людини 
при зміні нею повсякденного середо-
вища на нове – це отримання інфор-
мації щодо забезпечення життєдіяль-
ності, цікавості і пересування в прос-
торі (виникають незалежно від того, 
яка саме мета  подорожі: туристична, 
чи не туристична); 

3) побутові потреби, які вини-
кають у людини незалежно від здійс-
нення нею подорожі (потреби у хар-
чуванні, побуті, відпочинку, сну, від-
новленні сил). 

Таке бачення дозволяє підкрес-
лити важливість для споживачів ту-
ристичного продукту не лише моти-
ваційних   потреб, але й тих, на  яких 
інші дослідники  мало акцентуються, 
а саме: побутові та інформаційні пот-
реби. У наведеній класифікації  пот-
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реби споживача туристичного про-
дукту є насамперед, специфічними, 
оскільки виникають лише при зміні 
людиною постійного місця перебу-
вання на термін, який перевищує 
одну добу. 

Турист для задоволення своїх 
потреб споживає продукти підпри-
ємств галузей, виробничі зв’язки між 
якими можуть бути відсутні, що ус-
кладнює для туриста процеси  їх по-
шуку, придбання і споживання. З під-
вищенням інтересу людей до подоро-
жування сформувались пропозиція і 
попит на послуги з організації подо-
рожей, які в період інтенсивної ін-
дустріалізації в туристичній сфері 
трансформувались у виробництво 
туристичного продукту.  

Отже, для функціонування між-
народної туристичної діяльності під-
приємств туристичного бізнесу необ-
хідно дослідити зміст і структуру ту-
ристичного продукту. Світовий ри-
нок тур послуг складається з трьох 
елементів: тур, додаткові туристично-
екскурсійні послуги, товари турис- 
тичного призначення. Розглянемо 
більш докладно кожен з трьох пере-
лічених елементів. 

Тур – первинна одиниця турис-
тичного продукту, реалізована клі-
єнту як єдине ціле, продукт праці   
туристичного оператора на визначе-
ному маршруті і в конкретний термін. 
Туристичний пакет включає чотири 
обов'язкових елементи, які формують 
мотиваційні і задовольняють побутові 
потреби туриста: туристичний центр 
(місце відпочинку туриста, яке вклю-
чає всі його рекреаційні можливості: 
природні, культурно-історичні, еколо-
гічні, етнічні, соціально-демографіч-

ні, інфраструктурні), послуги транс-
портування, розміщення, трансферу .  

Додаючи до переліку послуг 
туристичного пакету гарантії щодо 
отримання певних обов’язкових пос-
луг на маршруті (які задовольняють 
мотиваційні потреби туриста), отри-
маємо тур, як одиницю продажу. Ці 
обов'язкові умови в туризмі прий-
нято називати комплексом послуг на     
маршруті. 

Додаткові туристично-екскур-
сійні послуги – послуги, які не 
передбачені ваучером чи путівкою, 
доводяться до споживача в режимі 
його вільного вибору і не входять в 
основну вартість путівки. До них 
відносяться: прокат, телефон, побуто-
ве обслуговування, пошта, обмін ва-
лют, додаткове харчування, суспіль-
ний транспорт, рент-кар, збереження 
речей, розваги, резервування місць, 
комерційне ТV, відео, придбання 
квитків, користування міні-баром то-
що. Ці послуги здобуваються турис-
тами за додаткову плату. Організацію 
споживання додаткових туристично-
екс-курсійних послуг туристичного 
продукту частково забезпечує в’їзний 
туристичний оператор, пропонуючи 
туристам послуги, які не включено до 
туру. Товари туристичного призна-
чення − специфічна матеріальна час-
тина туристичного продукту, що 
включає туристичні плани і карти 
міст, листівки, буклети, сувеніри, ту-
ристичне спорядження тощо. 

При пошуку джерел формуван-
ня конкурентних переваг визначаєть-
ся структура туристичного продукту, 
продуктова й інноваційна стратегії 
підприємств. В той же час для дер-
жавного регулювання туристичної ді-
яльності і сприяння розвитку в’їзного 
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туризму, необхідно враховувати дія-
льність підприємств щодо виробницт-
ва всіх компонент туристичного про-
дукту в комплексі. Що вказує на не-
обхідність координації діяльності 
економічних суб’єктів, задіяних в об-
слуговуванні туристів, а також врегу-
лювання процесів користування ре-
сурсами в процесах виробництва і 
споживання туристичного продукту. 
Спираючись на ресурси, які вико-
ристовуються при здійсненні міжна-
родної туристичної діяльності, фахів-
ці ВТО розробили ресурсну кла-
сифікацію туристичного продукту, 
що враховує такі чинники: 

- природні багатства; 
- «людський чинник»: сукуп-

ність демографічних, етнічних, куль-
турно-історичних, економічних та ін-
ших умов життя, звичаї населення, їх 
привітність і сприйнятливість до від-
відування місцевості туристами; 

- політичні, юридичні й адміні-
стративні аспекти; 

- соціальні аспекти: соціальна 
структура країни, рівень життя насе-
лення, освіта, охорона здоров'я, інду-
стрія відпочинку і розваг; 

- технічний і якісний рівень 
транспорту і туристичних послуг; 

- економічна, фінансова, митна, 
фіскальна політика держави щодо 
власних та іноземних туристів. 

На необхідність врахування ре-
сурсної складової туристичного про-
дукту при впровадженні туристичної 
політики країни традиційно наголо-
шує  ВТО, що входить до  структури 
ООН – найбільш впливового коор-
динатора туристичної діяльності в 
світі.  

Технологія міжнародної турис-
тичної діяльності – це сукупність 

способів виконання операцій в про-
цесі використання матеріально-тех-
нічної бази туризму з метою задово-
лення потреб туриста. Як і будь-яка 
підприємницька діяльність, міжна-
родна туристична діяльність склада-
ється з основного циклу (виробницт-
во, реалізація, забезпечення спожи-
вання) та допоміжних процесів (під-
готовка кадрів, наукова діяльність, 
юридична підтримка тощо), які мож-
на синтезувати у схему організаційно-
технологічного механізму міжнарод-
ної туристичної діяльності в країні . 

Організаційна схема механізму 
міжнародної туристичної діяльності є 
схожою для всіх країн. Однак, залежно 
від способів виконання кожного із 
зазначених процесів та організації ту-
ристичної діяльності, країни вироб-
ляють різний за своїми властивостями  
національний туристичний продукт (су-
купність туристичних продуктів, які ви-
робляються в державі, характеризується 
усередненими показниками  якості і 
конкурентоспроможності всіх турис-
тичних продуктів, що виробляються на 
території країни). Основною метою ту-
ристичної діяльності в країні є задово-
лення потреб туриста, на що й спря-
мовує його організаційний механізм за 
допомогою нормоутворюючої, контро-
люючої та координаційної діяльності.  

Туризм торкається інтересів 
держави, оскільки заняття ним часто 
пов'язано з перетинанням державного 
кордону. Уряд здійснює контроль за 
в'їздом іноземних туристів і їх виїздом 
із країни. Крім того, держава повинна 
контролювати культурні і соціальні 
аспекти туризму, оскільки національні 
парки і осередки культурної спадщи-
ни країни, що є об'єктом особливої 
уваги з боку туристів, знаходяться під 
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захистом. У деяких зарубіжних краї-
нах туризм є одною з провідних галу-
зей, внесок у валовий національний 
дохід яких складає 15-35 %. До них 
відносяться Австрія, Угорщина, Чехія, 
Швейцарія, Італія, Франція, Іспанія, 
Португалія тощо [1; 2]. 

Міжнародна туристична  діяль-
ність включає до себе осіб, що виїжд-
жають за кордон і не займаються там 
оплачуваною діяльністю. Операції з 
міжнародного туризму являють собою 
вид діяльності, спрямованої на на-
дання різного виду туристичних 
послуг і товарів туристичного попиту 
з метою сприяння задоволення широ-
кого кола культурних і духовних пот-
реб іноземного туриста. Міжнародний 
туризм сьогодні істотно впливає на 
розвиток світових господарських зв'я-
зків, економіку окремих країн. Розви-
ток міжнародного туризму, ріст обся-
гу туристичних послуг збільшує кіль-
кість робочих місць. За оцінками спе-
ціалістів, у даний час у туріндустрії 
працює  більше 100 млн. чоловік, ко-
жне16-е робоче місце в світі прихо-
диться на туризм, аж до 2015 року 
кожна 12-а працездатна особа в світі  
буде зайнята  в  цьому секторі. 

 Міжнародна туристична діяль-
ність є активним джерелом надход-
жень іноземної валюти. Наприклад, 
велика частина доходів від міжнарод-
ного туризму в загальній сумі над-
ходжень від експорту товарів і пос-
луг складає: в Іспанії – 35 %, Авст-
ралії, Греції – 36 %, Швейцарії – 12 %, 
Італії – 11 %, Португалії –21 % і на 
Кіпрі – 52 %. У більшості країн, що 
розвиваються, на частку іноземного 

туризму припадає 25-30 % доходів від 
експорту товарів і послуг. Проте в  
деяких країнах цей показник значно 
вище, наприклад, у Колумбії  він скла-
дає 30 %, Ямайці – 35, Панамі – 58 і 
на Гаїті – 79 % [8]. 

Міжнародна туристична діяль-
ність стимулює розвиток інших галу-
зей господарства: будівництва; торгів-
лі, сільського господарства, виробни-
цтво товарів народного споживання. 
Крім впливу на економіку багатьох 
країн, міжнародний туризм впливає на 
їх соціальну і культурну сферу, еко-
логію. А останні, в свою чергу, 
впливають на туризм  і  туристів. 

Туризм як форма міжнародних 
відносин та зовнішніх зв’язків виник 
порівняно недавно, але коріння його 
ведуть у стародавні часи (табл. 1). 
Через пару тисячоліть з моменту ви-
никнення подорожей людей міжна-
родний туризм і туристичні послуги з 
20-х рр. XX століття стають об’єктом 
міжнародного регулювання [7].  

До факторів, що викликали     
бурхливий розвиток міжнародної   
туристичної діяльності в останні роки, 
можна віднести такі: 

- зростання суспільного багат-
ства і доходів населення; 

- скорочення робочого часу і 
збільшення вільного часу; 

- розширення використання 
транспорту для туристичних поїздок 
(авіаційного, автомобільного та ін.); 

- розвиток засобів комунікації та 
інформаційних технологій; 

- істотні зрушення в структурі 
духовних цінностей та ін. 
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                                                                                                           Таблиця 1 
 

Етапи розвитку  міжнародної туристичної діяльності 
 

Номер 
з/п 

Етап  
розвитку 

Часові  
рамки Характерні особливості 

1 Початковий З     
найдавніших 
часів до 1841 

р. 

Розвиток торгівлі, релігій, культури та 
мистецтва, пізнання людиною природи, 
збільшення частки вільного часу 
 2 Становлення  

організованого 
туризму 

З 1841 р. 
до 1914 р. 

Поява перших туристичних організацій, 
розвиток науково-технічного прогресу, 
розвиток туризму як окремого елітного 
виду відпочинку, створення туристичної 
інфраструктури, поява перших 
туристичних кадрів, створення нових 
туристичних центрів, курортів, розвиток 
старих. 3 Формування  

індустрії  
туризму 

З 1814 р.  
до 1945 р. 

Формування туризму як галузі економіки 
та сегменту бізнесу, поява державних і 
міжнародних туристичних організацій, 
встановлення офіційної відпустки для 
працюючих, розширення географії 
туристичних подорожей. 

Етап  масового 
туризму та 
глобалізації 
туристичної 
індустрії 

З   1945   р. 
до сьогодні 

Значне зростання добробуту населення, 
збільшення вільного часу, активне 
функціонування й розвиток туристичної 
індустрії, вихід туризму на передові 
позиції у галузевій структурі економіки 
багатьох країн, перехід туризму в розряд 
масових явищ, доступних все більшим 
верствам населення, підвищення ролі 
туризму в низці чинників глобалізаційних 
процесів.  

Джерело:  розроблено авторами 
 

Одною з характерних рис су-
часної міжнародної туристичної діяль-
ності є масовість. Масовий характер 
такий туризм набув у післявоєнні ро-
ки. З предмета розкоші він став 
потребою для більшості населення 
багатьох країн світу. Масовий попит 
на туристичні послуги породив масо-
ве туристичне виробництво. Фор-

мується міцна туристична індустрія зі 
своїми інститутами, своїм продуктом,  
виробничим циклом, методами органі-
заціїі управління виробництвом. Під 
туристичною індустрією розуміють 
сукупність виробничих, транспортних 
і торгових підприємств, що вироб-
ляють і реалізують туристичні послу-
ги і товари туристичного попиту. Сю-
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ди відносяться готелі та інші засоби 
розміщення туристів, транспорт, під-
приємства громадського харчування, 
підприємства, що випускають сувені-
ри та інші товари туристичного по-
питу. Розвиток міжнародного туризму 
викликає й деякі негативні наслідки, 
наприклад, інфляцію, знищення нав-
колишнього середовища, порушення 
традицій місцевого населення і т. ін-
ше. 

Міжнародна туристична діяль-
ність спрямована на інші країни,     
тобто на іноземний туризм. Він поді-
ляється на виїзний і в'їзний. Виїзний 
туризм – це подорож осіб, що пос-
тійно проживають в Україні, в іншу 
країну. В'їзний туризм – це подорож в 
межах України осіб, що не прожи-
вають постійно в Україні [4]. 

Протягом 60-70-х років XX сто-
ліття міжнародний туризм став яви-
щем глобального масштабу. У прак-
тиці міжнародного туризму швидкими 
темпами розвиваються нові види ту-
ризму, такі як парадорес, таймшер, 
сільський туризм та інші види. Нині 
щороку понад півмільярда осіб від-
відують зарубіжні країни з метою   
туризму. Міжнародний туризм як спе-
цифічна форма пропозиції і попиту 
перетворився наважливий елемент су-
спільного виробництва. Обмін послу-
гами у сфері міжнародного туризму 
дає змогу країнам, які відвідують іно-
земні туристи, включати до складу 
свого національного багатства при-
родні ресурси у вигляді особливостей 
клімату, красот природи, а також 
культурних, історичних, релігійних, 
архітектурних та інших пам'яток. 

Міжнародна туристична діяль-
ність розвивається у тісному взаємо-
зв'язку з іншими аспектами міжнарод-

ного життя, тому темпи зростання      
її обсягу визначаються загальною 
кон’юнктурою світової економіки. 
Надходження іноземної валюти від 
міжнародного туризму у світі є досить 
значними і мають тенденцію до 
зростання, проте у загальній сумі цих 
надходжень відповідні частки регіонів 
світу та окремих країн відрізняються, 
що зумовлено багатьма чинниками. 
Для багатьох країн надходження від 
міжнародного туризму перетворилися 
на одне з найважливіших джерел 
припливу іноземної валюти. Згідно з 
даними Всесвітньої туристичної 
організації, у світі є півтора десятки 
країн, у яких доходи від туризму пере-
вищують надходження від інших 
статей експорту, нерідко багаторазово. 
Зокрема, у чотирьох з половиною де-
сятках країн надходження від туризму 
становлять понад 25 % вартості екс-
порту. 

Позитивне сальдо Франції від 
туристичного бізнесу становить у  се-
редньому близько 6 млрд. дол., Іспа-
нії – 13 млрд. дол. Доходи від туризму 
забезпечують третину вартості екс-
порту Іспанії. Аналогічною є частка 
доходів від туризму в загальному екс-
порті Австрії. В Японії та Німеччині 
негативне сальдо між експортом та 
імпортом туристичних послуг щоро-
ку у середньому становить відповід-
но 20 і 15 млрд. дол. Серед країн, що 
розвиваються, найбільше позитив-не 
сальдо від туристичного бізнесу має 
Таїланд – близько 3 млрд. доларів що-
року. 50 % усього валового внутріш-
нього продукту Багамських островів 
створюється завдяки обслуговуванню 
іноземних туристів [15]. 

Валютно-фінансовий аспект 
міжнародного туризму має важливе 
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економічне значення. Туризм перетво-
рився на важливий чинник національ-
ного розвитку, що впливає на багато 
галузей економік країн світу – будів-
ництво шляхів сполучення, транспорт, 
зв'язок, громадське харчування, тор-
гівлю, комунально-побутове обслуго-
вування, медицину тощо. Туристичні 
підприємства надають   туристам ком-
плекс послуг. Часто завдяки міжна-
родному туризму у віддалених терито-
рій з'являється стимул до розвитку. 
Зокрема, там відроджуються забуті 
ремесла й окремі галузі народної 
творчості. Туризм є засобом підви-
щення зайнятості населення, поліп-
шення використання природних ре-
сурсів країн. 

Туризму властиві економічні 
особливості. Міжнародний туристич-
ний обмін є обміном живими людьми. 
Туристичні послуги не можуть пере-
суватися за своїм покупцем, їх не    
можна зберігати. Ринок міжнародного 
туризму є ринком покупця. Основні 
посередники – авіапідприємства, що 
обслуговують регулярні і чартерні 
авіарейси, оператори турів, туристичні 
агентства і фірми. 

За останній період часу середні 
темпи зростання обсягів міжнародних 
туристичних відвідувань були на рівні 
2,5-5 % в кожному із туристичних 
регіонів. Динамічний характер роз-
витку  туризму в Близькосхідному 
регіоні пов’язаний, в першу чергу, з 
впливом соціальних та політичних 
факторів. Це пов'язано, з одного боку, 
з відкриттям нових туристичних на-
прямків та розробкою нових більш 
дорогих турпродуктів, збільшенням 
дальності поїздки, а з іншого – зі     
збільшенням витрат туристів безпо-
середньо під час здійснення подорожі. 

Характерною рисою туристич-
ного ринку є значний вплив на нього 
психологічних та соціокультурних 
чинників, результатом чого висту-
пають зміни у структурі попиту на 
туристичні послуги, що призводить   
до значних зрушень у регіональній 
структурі світового ринку туристич-
них послуг. Структурні зрушення, що 
відбуваються на світовому ринку    
туристичних послуг, характеризують-
ся збільшенням частки країн Східної 
Азії та Тихоокеанського регіону у 
світових туристських прибуттях, яке 
відбувається за рахунок значного 
зменшення відповідного показника у 
країнах американського регіону, а 
також в Європі. 

Висновки. Отже, підсумову-
ючи наведене, можна зробити такі 
висновки. Україна має всі об’єктивні 
передумови, щоб стати однією з пере-
дових країн світу з розвинуто міжна-
родною туристичною діяльністю. Од-
нак аналіз сучасного стану функціо-
нування вітчизняної цього виду дія-
льності свідчить про те, що її ефек-
тивність стримується через невиріше-
ність низки проблем. Насамперед, це 
проблеми нормативно-правового за-
безпечення функціонування галузі, 
для вирішення яких необхідно внести 
відповідні зміни та доповнення до 
чинного законодавства; затверджен-
ня національних стандартів усіх видів 
рекреаційній і туристичних послуг. 

Основними напрямами форму-
вання ефективного механізму реаліза-
ції стратегічних завдань подальшого 
розвитку міжнародної туристичної ді-
яльністю і має бути: оптимально зба-
лансовано державне та регіональне 
регулювання суспільно-економічних 
відносин у сфері організації та роз-
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витку міжнародної туристичної діяль-
ності, й також рекреації та туризму в 
цілому; забезпечення доступності са-
наторно-оздоровчих та рекреаційно-
туристичних послуг для всіх верств 
населення; ефективна інвестиційна 
політика. 

Вирішення існуючих проблем, 
названих у статті, та врахування існу-
ючих перспектив розвитку міжнарод-

ної туристичної діяльності України 
стане запорукою модернізації наяв-
ного рекреаційного та туристичного 
потенціалу держави, динамічного роз-
витку рекреаційно-туристичної сфе-
ри, забезпечення її сталої конкурент-
ної спроможності серед стратегічно 
пріоритетних секторів націо-нальної 
економіки. 
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